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Schlüsselwörter
Änderung Stammdaten Benutzername

Symptom (öffentlich)
Mein Benutzername gefällt mir nicht. Ich möchte gerne einen anderen.

Problem (öffentlich)
Ich weiß nicht, wie ich meinen Benutzernamen ändern kann.

Lösung (öffentlich)
Der Benutzername in PH-Online hat an der PH-Salzburg normalerweise die Form:

vorname.nachname

und wird vom System automatisiert und bundesweit eindeutig vergeben. D.h. Ihr
Benutzername darf österreichweit nur ein ein einziges Mal existieren.

Aus diesem Grund ist eine willkürliche Änderung von Benutzernamen in PH-Online
nicht möglich.
Sollte sich jedoch aus schwerwiegenden Gründen eine Änderung erforderlich
werden, so können sie beim Systemadministrator der zentralen Instanz (BMUKK)
[1]per Mail eine Änderung Ihres Benutzernamens beantragen(Klick auf Maillink
erzeugt eine vorformulierte Mail).

Achtung:

Ihr Benutzeraccount wird dadurch gelöscht und Sie erhalten einen neuen
PIN-Code zur Anlage eines neuen Accounts.

Sämtliche Daten und Einträge in PH-Online bleiben selbstverständlich erhalten
und werden durch diese Aktion nicht beeinträchtigt.

[1]
mailto:administrator@ph-online.ac.at?subject=Antrag%20auf%20%C3%84nderung%20meines%20Benutzernamens&amp;body=Sehr%20geehrte%20Damen%20und%2
0Herren%2C%0A%0Aich%20beantrage%20die%20%C3%84nderung%20meines%20Benutzernamens%3A%0A%0AAlter%20Benutzername%3A%20(bitte%20alten%20Be
nutzernamen%20eintragen)%0A%0AMeine%20Matrikelnummer%3A%20(bitte%20Matrikelnummer%20eintragen)%0A%0ABegr%C3%BCndung%3A%0A%0A(bitte%20f%
C3%BChren%20Sie%20hier%20eine%20kurze%20Begr%C3%BCndung%20f%C3%BCr%20die%20gew%C3%BCnschte%20%C3%84nderung%20an)%0A%0AMit%20freun
dlichen%20Gr%C3%BC%C3%9Fen%0A%0A


